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Henkilotietolaki (523/1999) 10 ja 24 §

1. Rekisterinpitdja

THO Consulting Oy (y-tunnus 2120854-8; kotipaikka Helsinki)
Porkkalankatu 7 A
00180 Helsinki

2. Yhteyshenkilo rekisteria
koskevissa asioissa

Tommi Oksanen

puhelin: 040 7055 718
sdhkoposti: etunimi.sukunimi@thoconsulting.fi

3. Rekisterin nimi

THO Consulting Oy:n asiakas- ja sidosryhmarekisteri.

4. Henkil6tietojen
kasittelyn tarkoitus

Rekisterinpitdja kasittelee henkilotietoja seuraavia tarkoituksia varten:

— asiakas- ja sidosryhmasuhteiden hoito (henkilotietolain 8 § 1 momentin
kohdat 1, 2 ja 5);

— suoramarkkinointi, mielipide- ja markkinatutkimukset seka naihin
rinnastettavat ldhetykset (henkil6tietolain 19 §).

5. Rekisterin tietosisalto

Henkilon yksilointiin kdytetdan seuraavia tietoja:

nimi (etu- ja sukunimi);

— tehtdvanimike

— tyodsahkopostiosoite;

— tyopuhelinnumerot (lanka- ja matkapuhelin);

— paperipostin osoite (yrityksen nimi, katu- ja postiosoitteet, postinumero,
postitoimipaikka, tarvittaessa maa);

— tietoldhteen tunnistenumerot.
Muita rekisterin sisaltavia tietoryhmia ovat:

— tiedot valikoiduista kohtaamisista (tapaamiset, viestit, palautteet jne.);

tiedot tilatuista palveluista, tehdyista sopimuksista ja laskutuksesta;

tiedot myyntihankkeista ja tehdyista tarjouksista

luokittelutiedot esimerkiksi tehtaviin ja vastuualueisiin liittyen.
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6. Saannonmukaiset
tietoldhteet

Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan padsaantoisesti rekisteroitavalta
itseltaan.

Rekisterinpitdja voi myos hankkia suoramarkkinointia, mielipide- ja
markkinatutkimuksia seka niihin rinnastettavia lahetyksia varten henkilotietoja
niita tarjoavilta palveluntarjoajilta (esimerkiksi Bisnode Finland Oy -konserni ja
sen eri yritykset; Fonecta Oy; Micromedia Oy; Suomen Asiakastieto Oy).

7. Tietojen
saannonmukaiset
luovutukset

Tietoja ei lahtokohtaisesti luovuteta rekisterinpitdjaorganisaation ulkopuolelle.
Poikkeuksia tasta ovat seuraavat tilanteet:

— tietojen valiaikainen luovutus asiakastietopalveluja tarjoavalle yritykselle
tietojen tuoreuttamista ja niiden laadun parantamista seka rikastamista

varten;

— tietojen valiaikainen luovutus suoramarkkinointia tai vastaavaa
suorittavalle kumppanille, joka kdyttaa osoitteistoa rekisterinpitajan
antaman jakelu- tai viestintdatoimeksiannon suorittamiseksi.

8. Tietojen siirto EU:n tai
ETA:n ulkopuolelle

Rekisterin sahkoiset tiedot sijaitsevat padosin EU-alueen ulkopuolella
Yhdysvalloissa ulkopuolisen palveluntarjoajan tarjoamassa palvelussa.

Ennen tietojen siirtoa rekisterinpitaja on varmistanut, etta henkilotietolain 5
luvun vaatimukset (22 ja 22 a §) toteutuvat. Varmistus on tehty kdytannossa
tarkastamalla, ettd palveluntarjoaja on rekisteroéity Yhdysvaltain
kauppaministerion (Department of Commerce) Safe Harbor -ohjelmaan.

Palveluntarjoaja on sertifioitu ohjelman jaseneksi 1.8.2002 ja sertifikaatti on
voimassa 1.8.2012 saakka. Sertifikaatin tilanne on rekisterinpitdjan toimesta
tarkastettu viimeksi 1.4.2012.

Muilta osin tietoja ei siirretda EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

9. Rekisterin suojauksen
periaatteet

Rekisteriin liittyvddan manuaalisen aineiston suojaukseen sovelletaan seuraavia
periaatteita:

— aineisto sailytetaan rekisterinpitajan lukituissa tiloissa.

Rekisteriin liittyvaan ATK:lla kdsiteltdavan aineiston suojaukseen sovelletaan
seuraavia periaatteita:

— rekisterin kaytto edellyttaa kayttajatunnusta ja salasanaa;

— rekisterin kayttoon liittyva salasana vaihdetaan saannollisesti, eika samaa
salasanaa kdytetd missdaan muussa verkkopalvelussa;

— rekisterin tekninen suojaus tieto- ym. murtoja varten on annettu
ammattimaisen palveluntarjoajan tehtavaksi.
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10. Tarkastusoikeus

Asiakkaalla on henkilotietolain 26—28 § mukainen oikeus tarkastaa hanesta
rekisteriin tallennetut tiedot.

Tarkastuspyynto on toimitettava kirjallisesti ja allekirjoitettuna rekisterinpitajalle.
Rekisterinpitdja vastaa tarkastuspyyntoon kolmen kuukauden kuluessa.

Tarkastus on myds mahdollista tehda henkilokohtaisesti rekisterinpitajan luona,
mutta talléin on syyta huomioida, etta rekisterinpitdjan toimisto on useimmiten
virka-aikaan tyhjana.

11. Oikeus vaatia tiedon
korjaamista

Asiakkaalla on henkil6tietolain 29 § mukainen oikeus vaatia korjausta rekisterin
tietoihin. Rekisterinpitdja paivittaa tietoja myos oma-aloitteisesti.

12. Muut henkil6tietojen
kasittelyyn liittyvat
oikeudet

Asiakkaalla on henkil6tietolain 30 § ja sahkdisen viestinnan tietosuojalain 7 luvun
mukaisesti oikeus kieltdaa tietojensa kasittely.

Kielto on ilmoitettava kirjallisesti rekisterinpitajalle.
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